
Инструкция пользователя по работе приложения 
«Паспорт Болельщика» - FanPass 

 
«Паспорт Болельщика» - (FanPass) – мобильное приложение, разработанное для 

учета рейтинга болельщиков, присутствующих на спортивных мероприятиях, проводимых 
Группой Компаний «Автоимпорт». 

Ссылки для скачивания приложения из магазинов мобильных приложений: 
 

 
 

Apple App Store     Google Play Market 
Так же ссылки для перехода в магазины приложений размещены на портале в 

разделе новостей Спартакиады ГК и на странице официального сайта ГК в разделе 
Спартакиада. 

После установки мобильного приложения, при первом запуске оно предлагает 
подтвердить пользователем получение уведомлений и разрешить использование 
геолокации приложением - данный функционал необходим для корректной работы 
приложения. 

Далее необходимо зарегистрироваться или авторизоваться в приложении. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Регистрация – это первичный ввод ФИО и телефонного номера в список 
болельщиков. 

Авторизация – применяется в случаях, если вы были уже зарегистрированы в 
приложении, но по каким-то причинам сменили телефон или потребовалось удалить 
приложение и/или пользовательские данные в телефоне – в данном случае на номер, 
указанный при регистрации болельщика придет смс – код подтверждения. Который будет 
необходимо ввести в соответствующее поле. 

Для регистрации в приложении (списке болельщиков) необходимо ввести реальный 
телефонный номер (на него приходит СМС с кодом) и реальное ФИО болельщика. 

https://apps.apple.com/ru/app/fanpass/id1589054893
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fanpassport
https://apps.apple.com/ru/app/fanpass/id1589054893
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fanpassport


Все данные введенные пользователем будут проверяться дополнительно, при 
выявлении несоответствия, участие пользователя в программе будет приостановлено. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
После ввода необходимых данных, проставляются все галочки на обработку данных 

и уведомлений, только после этого нажимаем кнопку зарегистрироваться. 
Если регистрация прошла успешно, вы попадаете на главный экран приложения. 

 
На главном экране внизу отображены 2 вкладки – Мероприятия и Рейтинг, на 

которых соответственно располагается список мероприятий и рейтинг болельщиков 
разделенный по категориям Спартакиада и НХЛ. 

В карточке конкретного мероприятия отображается информация о самом 
мероприятии, месте и сроках его проведения. 

Болельщик, приходя на мероприятие может отметиться на нем, при этом начнется 
отсчет времени присутствия, при условии его нахождения в геозоне и в рамках времени 
проведения мероприятия. 

Существует возможность заранее запланировать участие в мероприятии из карточки 
мероприятия, в данном случае при условии нахождения болельщика в геозоне и в рамках 
времени проведения мероприятия, отсчет времени таймера присутствия начинается 
автоматически. 

В случае выхода болельщика из геозоны проведения мероприятия, таймер 
присутствия останавливается, при возврате в геозону – таймер возобновляет свой отсчет. 

По каждому мероприятию учитывается только время непосредственного 
нахождения болельщика в геозоне проведения мероприятия. 



Таймер отсчета времени присутствия болельщика автоматически останавливается 
во время окончания мероприятия. 

По итогам прохождения серии мероприятий подсчитывается итоговый рейтинг – 
суммарный рейтинг присутствия болельщика на всех мероприятиях. 

ОЧЕНЬ ВАЖНО!!! НЕОБХОДИМО ДЛЯ КОРРЕКТНОГО ОТСЛЕЖИВАНИЯ ГЕО!!! 
Для того чтобы телефон в спящем режиме корректно отслеживал геопозицию 

болельщика на мероприятии, необходимо: 

 на Iphone перейти в Настройки, спуститься в низ списка, где задаются 
разрешения для конкретных приложений, найти приложение FanPassport, в 
настройках приложения находим пункт геопозиция и выбираем параметр 
ВСЕГДА!!! 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 На Android телефонах перейти в Настройки/Приложения, зайти в настройки 
приложения FanPass, зайти в Разрешения, установить в Местоположении 
опцию – Разрешить в любом режиме!!! 

 
В данном случае, приложение «Паспорт Болельщика», даже находясь в спящем 

режиме или в случае входящих/исходящих звонков, переписке в мессенджерах и т.п. - 
телефон будет корректно отслеживать на мероприятиях ГЕО и таймер будет считать 
правильный рейтинг. 


